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1. ZAKLADNI UDAJE O SPOLECNOSTI

-
0

1.1. Zakladni informace

Nazev spolecnosti: SEFIRA spol. s r.o.

Sidlo: Antala Staska 2027/77 | 140 00 Praha

Pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

IC: 62907760

DIC: €Z62907760

Zapis v OR Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v

Praze, oddil C, vlozka 34572

Datova schranka: ts8zphg

Telefonni spojeni: 222 558 111
Internet: www.sefira.cz
Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

107-8809470257/0100


http://www.sefira.cz/
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1.2.  Statutdrni zastupci

Ing. Petr Ing. Marian Ing. Daniel Ing. Zdenék Ing. Radek
Dolejsi Jurik Mares Sykora Sourek

1.3.  Profil firmy

Spole¢nost SEFIRA je dodavatelem IT feSeni a sluZeb. Specializuje se na vyvoj a doddvky vlastnich
produktll OBELISK pro dlvéryhodné vytvareni, ovérovani a uchovavani elektronickych dokument(
dle eIDAS. Nabizi feseni pro digitalni transformaci organizaci a jejich pfechod na moderni paperless
fungovani. Poskytuje sluzby v oblasti elektronické identity, budovani PKl a implementace HSM technologii.

1.4. Poslani

Poslanim spolecnosti SEFIRA je pfinaset zakaznikim moderni, flexibilni a oteviena IT feseni a know-how
pro podporu jejich business procesu, chranit jejich investice a Usili vlozené do IT a predevsim byt
dlouhodobym, divéryhodnym a seriéznim obchodnim partnerem.

1.5. Hodnoty

Stabilita, zkuSenosti a inovace

Spoleénost SEFIRA pUsobi na IT trhu jiz od roku 1995. Zrealizovali jsme fadu komplexnich konzulta¢né —
realizac¢nich IT projektd v rlznych segmentech trhu. Disponujeme zkuSenym a stabilnim tymem
obchodnikl, business konzultantl a IT odbornikl. Sledujeme trendy a dodavame na trh inovativni IT
feSeni a business konzultace zaloZzené na modernich technologiich a metodach.

Kvalita a spolehlivost

Nepretrzité zvySujeme kvalitu nabizenych feseni a IT sluZeb s cilem vytéZit z potencidlu informacnich
technologii pro nase zakazniky maximum.

Certifikace a provérky

Spoleénost SEFIRA byla provéfena Narodnim bezpeénostnim uradem (NBU) ve stupni TAINE, resp. NATO
Secret. Vysledkem té&chto provérek je potvrzeni NBU, 7e je firma diivéryhodnym partnerem pro statni
instituce i privatni sektor a je zpUsobild poskytovat sluzby v oblasti bezpecnostnich feseni. Personalnimi
provérkami NBU prosla vétsina klicovych zaméstnancdl.
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2. INFORMACE O CINNOSTI
A PREDPOKLADANEM VYVOJI

2.1.  Uvod

Rok 2021 navazuje na Ctyfleté ekonomicky Uspésné obdobi. Dosahli jsme rekordniho obratu 189 mil K¢
a povedlo se ndm znacné prekrocit cile v dosazeni planovaného zisku.

ReZim prdce z domova se stal standardni soucasti naseho fungovani a nastavili jsme pfirozené rozloZeni
mezi praci na pracovisti a z domova. Vyznamnym milnikem byl 8. ro¢nik konference Digital Trust &
Paperless Conference, ktery se konal v kongresovém centru CNB za G&asti 150 zdkaznik( a fady partner(
z CR i Evropy. Konference méla vysokou odbornou i organizaéni Grovefi a pozitivni ohlas na trhu.

Vroce 2021 jsme pokracovali v naplfiovani dlouhodobé strategie a soustfedili se na vyvoj vlastnich
produktll a feSeni z oblasti digitalni dlvéry a paperless reseni pod znackou OBELISK. Na novy produkt
OBELISK Signing Portal zaméfeny na problematiku elektronického podpisu jsme ziskali prvni zdkazniky.
Diky poptdvce trhu po feseni el. podpisu se OBELISK Signing Portal stal vlajkovou lodi a nejvice vnimanym
produktem ze strany zakaznik(l i partner(.

2.2.  Vyznamné zakazky napfi¢ produktovym portfoliem

Partnerska spoluprace

Vysledkem partnerské spoluprace se spolecnosti KTTP se specializaci na segment zdravotnictvi bylo ziskani
zakdzky na OBELISK Trusted Archive ve Zdravotnické zachranné sluzbé Praha. Spolupréce se spolecnosti
NOTIX pfinesla zakazku na OBELISK Trusted Archive pro T-Mobile CZ.

- - T - -Mobile-
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Obranny sektor - rozvoj a podpora PKI

Pokradujeme v podpore a rozvoji PKI infrastruktury
pro Ministerstvo obrany Ceské republiky.

Digitalizace v pojistovnictvi a energetice

V Kooperativé pojistovné, Ceské podnikatelské pojistovné a daldich ¢astech skupiny VIG v CR jsme
pokracovali v podpofre a rozvoji dodanych produktl a feSeni (digitalizace persondlnich procest, fyzické
i davéryhodné ukladani el. dokument a jejich peceténi, IDM feseni, podpora integrace IT feseni vyvolana
fuzi pojistoven Kooperativa a PCS).

Na dlouhodobé budovanou infrastrukturu digitalni divéry ve Skupiné CEZ jsme navazali rozsifenim
o feseni validace a archivace dlvéryhodnych elektronickych dokument( zalozené na produktech OBELISK
Validator a OBELISK Trusted Archive. Zaroven jsme pro IT odborniky a koncové uZivatele uspofadali fadu
workshopl natéma elektronického podpisu scilem doplnit stavajici infrastrukturu o produkt
OBELISK Signing Portal.

& v
Koo;-e,?ativa ..!CPP E

VIENNA INSURANCE GROUP VIENNA INSURANCE GROUP s KU Pl NA é EZ

Energetika

V oblasti obchodovani s elektfinou, plynem a energetickymi produkty rozvijime feSeni Komunikacni server
urceny pro vétsi a stfedni obchodniky na evropském energetickém trhu. V roce 2021 jsme poskytovali
podporu provozu a operativniho rozvoje stavajicim zakaznikdm CEZ, Sev.en Commodities, MND, EP
Commodities (¢len skupiny EPH). Re$eni AOS (Automatizovany obchodni systém) pro podporu
algoritmického obchodovani s elektrickou energii nadale rozvijime pro Trading CEZ a nové jsme ho v roce
2021 dodali i do Sev.en Commodities.

E 7 EE]EEEY M N D EP Commodities

SKUPINA CEZ
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Zakazkovy vyvoj

V souladu se strategii nadale nehleddme na trhu nové pfrilezitosti pro vyvoj SW na zakazku. Na druhé
strané nasim dlouholetym zakaznikiim (CEZ, Ceskd kancelar pojistitell a Ceska asociace pojistoven,
Grantova agentura Ceské republiky) nadéle poskytujeme sluzby rozvoje a podpory k jiZ vytvorenym
vyznamnym zakazkovym systémum.

SKU PINA éEZ GRAMTOVA AGENTURA CESKE REPUBLIKY

= = can  m GACR

2.3.  Marketing

V marketingové strategii se zamérujeme na budovani silného brandu technologické firmy s produktovym
portfoliem v oblasti digitalni dlvéry a paperless feseni. V roce 2021 jsme se zamérovali predevsim
na Ceskou republiku nasledujicimi aktivitami.

8. ro¢nik konference Digital Trust & Paperless

Konference je vlajkovou lodi propagace nasich a partnerskych feseni a konceptl reseni aktudlnich témat
v oblasti digitalizace, legislativy, digitalni dGvéry a paperless.

Probéhly ro¢nik zaznamenal znacny ohlas u Ucastnik( i partner(, a to predevsim aktualnosti tématu
digitalizace, nadhledovym pojetim problematiky a profesionalni organizaci.

8

partnert
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Webinare

Kontakt se zakazniky prostfednictvim webinafl ve spolupraci s partnery se v reakci na covid-19 stal
jednou z hlavnich forem spojeni se zakazniky.

13 500+ 8

webinar ucastniku partnert

Asefira I35 » 4 /@ sefira

Bank iD

a jeho praktické pouZit!

DIGITALNI i PRAKTICKA RESENI

ONBOARDING - PRO ELEKTRONICKY
A OFFBOARDING PODPIS
ZAMESTNANCU e \ Ehin o

Asefra  Bank iD

Cesko-Estonské virtual busines forum

Na setkani vyznamnych ceskych a estonskych IT firem pod zastitou CzechTrade a za Ucasti vladniho

zmocnénce pro digitalizaci Estonska a Ceské republiky jsme predstavili fedeni digitalni dGvéry a navazali
nova partnerstvi.

Al

CzethTrade

2.4.  Partnerska spoluprace

Rok 2021 byl v rozvoji partnerské spoluprace velmi Uspésny. Navazali jsme nové a posilili stavajici
partnerské vztahy na Urovni obchodni i produktové. Partnerskou spolupraci navazujeme v oblastech
legislativy, digitalni dlvéry a technologickych feseni a s poskytovateli business feseni.

4 16 20+
legislativa digitalni davéra a business reseni
technologie
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Partnerské setkani

Setkani partnerl uzavrelo a bilancovalo predchozi rok spoluprace. Partnerdm jsme predstavili nové
produkty a sluzby. Dale jsme predstavili vizi, témata a oblasti, kde chceme v nasledujicich letech
posilovat své portfolio, na které bude navazovat i rozvoj partnerské spoluprace. Klicovymi tématy je
elDAS 2.0 a evropska identita.

2.5, Tym

Praci stymem, jeho skladbu, rozvoj a vztah kzakaznikim a firmé stavime dlouhodobé na nasich
hodnotach (stabilita, efektivita, férovost, inovace, rozvaznost, angazovanost). V celém tymu je zajisténa
potiebna zastupitelnost. Obchodné — realizac¢ni tym zlstava v klicovych oblastech portfolia stabilizovany
a jasné zacileny.

V oblasti ndboru novych zaméstnancl jsme v roce 2021 jako nasledek situace ohledné covidu zvolili za cil
pouze udrZovaci strategii ve smyslu hledani novych zaméstnanc(l pouze v situaci nutnosti nahrazeni
zaméstnancl odchdazejicich. Aktivity okolo ndboru a zapojovani novych zaméstnanct do kolektivu tak byly
minimalni.

O to vice jsme se zaméfili na podporu a stabilizaci stavajicich zaméstnancl firmy a zvySovani Urovné
znalosti, dovednosti a kompetenci pracovnikd, ale i podpory firemnich hodnot u stavajiciho tymu.
V souvislosti s tim jsme vyuZili velkou ¢ast ziskané dotace na projekt , Vzdélavani zaméstnancl spolec¢nosti
SEFIRA spol. s r.o. realizovaném v rdmci vyzvy ¢. 03_19 097 — Podnikové vzdélavani zaméstnancl Il, ktery
je financné podporen z Evropského socidlniho fondu (ESF) skrze Ministerstvo prace a socialnich véci v
rdmci OP Zaméstnanost. Realizovana skoleni pro 24 predem prihlasenych zaméstnancl byla nasledujici:

- Projektovy management I, kde se zaméstnanci seznamovali predevsim se startem projektu, jeho
konceptem a prdci s riziky v rdmci projektu,

- Projektovy management Il, kde se zaméstnanci seznamovali s planovanim projektu, zahajenim
praci a zkusili si simulovat pfipravu a realizaci projektu. Zajimavé bylo i tim, Ze kvili koronavirovym
opatfenim jsme se nakonec rozhodli skoleni projektového managementu | i Il usporadat on-line
formou, diky ¢emuz si Ucastnici mohli vyzkouset rlizné formy on-line prace, véetné technik a
nastroju v on-line prostoru vyuZivanych,

- Jednani, vyjednavani a argumentace — v tomto Skoleni Slo predevsim o praktické zkouseni si
raznych reakci na jednani druhych, jak se nenechat zaskodlit a aktivovat vlastni zdroje pfi
vyjedndvani nebo v konfliktnich situacich. Zaméstnanci zkouseli argumentacni souboj (hru) na
vybrané téma. Ten vytvofil prostor pro odkryvani efektivni komunikace a argumentacnich faull a
pomohl tcastnikim naucit se reagovat na fyzickou i slovni manipulaci

- Natlakové metody a asertivita — na Skoleni se Ucastnici sezndmili s typy natlaku a manipulativnimi
technikami a ucili se také, jak jim vhodné celit. Dozvédéli se, jaké typy pristupu ke konfliktu existuji
a ke kterému z nich nejspise inklinuji, a spolecné se zamysleli nad tim, jak obtiZznym situacim a
naroénym rozhovordm Celit s vétsi asertivitou a gracii. Skoleni obsahovalo elementy skupinové
diskuze, prace ve dvojicich i nacvik,

- Strategické mysleni, planovani, rozhodovani — na tomto skoleni ucastnici pracovali s nasi
navyklou strategii v oblasti komunikace a zvazovali, jaké tendence by nase strategie komunikace
smérem k ostatnimi mély obsahovat — snaZili se najit takovou strategii, kterd soucasné
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maximalizuje zaméreni na lidi i na konkrétni vysledky a rozvijeli své schopnosti tuto strategii
aplikovat v praxi,

- Efektivni komunikace — v rdmci tohoto dne se Ucastnici ucili ostatni skutecné slySet, chapat a
pomahat jim suvédomeénim, pracovali na schopnosti dospét v komunikaci k oboustranné
ptijatelné dohodé a rozvijeli své schopnosti efektivné jednat a zasahovat v obtiznéjsich situacich.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

| vroce 2021 jsme se snaZili vytvaret prostfedi pro udrZzeni (nejen) klicovych lidi a kolektiv co nejvice
stmelovat. Pfes pokracujici neptizen epidemiologické situace se nam podafilo uskutecnit nékolik
tymovych akci pro zaméstnance, pfipadné i s rodinami.

V zafi 2021 jsme napf. zorganizovali celofiremni teambuildingovou akci v okoli Slapské prehrady, jejiz
soucasti byla jednak dvé témata ze Skoleni zminénych vyse, ale také teambuildingova ,Velka Sifrovaci hra
na slapském jezere”, kde se zaméstnanci setkali v nepracovnim prostredi, brazdili tajuplnd mista a zatoky
jezera a podle indicii na mapé hledali ukryté terce, lustili zasifrované vzkazy a plnili rzné Ukoly. V rdmci
této teambuildingové akce zaméstnanci potrebovali spolupracovat stejné, jako spolupracuji v rdmci
béznych pracovnich ukold v kancelafich, ale zaroven se mohli vzajemné poznat zase z jinych stranek, coz
vyrazné napomahd stabilizaci tymu, zlepSovani vzajemné komunikace a také udrzovani velmi nizké

evyvs

fluktuace, ktera je vyrazné nizsi, nez je primérna fluktuace na trhu.

o - -
3- AU N

)
o
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2.6.  Vliv pandemie Covid-2019

V ramci pokracujici pandemie Covid-2019 jsme jiZ v ndvaznosti na predchozi rok 2020 byli v roce 2021 na
situaci lépe pfipraveni. V prlibéhu roku 2021 jsme na zakladé pfedchozi zkusenosti byli schopni
operativné presouvat fungovani firmy mezi kanceldfi a praci zdomova dle potfeb a aktudlniho stavu
pandemické viny.

PFi praci z kancelare jsme dbali na aktualni proticovidova opatfeni, kterymi bylo nové napf. povinné
testovani zaméstnanc(, jenZ do kancelare dochazeli, a nasledné vykazovani provedenych testl
zdravotnim pojistovnam. Vedeni firmy Slo pfikladem zaméstnancim co do oc¢kovani proti covidu.
Nasledné se v rdmci povinného testovani v pribéhu roku ukazovalo, Ze diky tomu ubyva zaméstnancd,
které je nutné testovat.

Po zkuSenostech s pandemii z pfedchoziho roku se ndm dafilo planovat terminy internich i
marketingovych akci tak, aby je pandemie co nejméné zasahla, i na nich jsme ale peclivé dodrZzovali a
kontrolovali Ucastniky tak, jak bylo aktualné vladnim nafizenim vyZzadovano.

Ani v roce 2021 spole¢nost SEFIRA nijak vyrazné nepocitila negativni dopady pandemie ve smyslu
vypadk( poskytovani sluzeb, preruseni dodavatelskych fetézcl, nedostatku personalu, snizenych trzeb,
snizenych ziskl ¢i snizené produktivity.

11/13
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3. ZPRAVA O VZTAZICH

Zprava o vztazich tvofi samostatnou ptilohu.
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4. UCETNI ZAVERKA ZA ROK 2021

Ucetni zavérka za rok 2021 tvofi samostatnou ptilohu.

Ing. Marian Jurik, Ing. Petr Dolejsi,
jednatel SEFIRA spol. s r.o. jednatel SEFIRA spol. s r.o.

/@ sefira
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